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As especificagdes descritas neste manual estdo sujeitas a
alteragdes sem aviso prévio, devido aos continuos
aperfeigoamentos dos produtos e servicos oferecidos
pela Leucotron.

Para limpeza do equipamento utilize sempre um pano
macio, seco e que ndo solte fiapos. Se necessario, torne-o
g levemente umedecido com agua. Evite limpadores

liquidos ou produtos de limpeza abrasivos.
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" /Il 1 Apresentacio

Parabéns! Vocé acaba de adquirir um produto Leucotron. Nossos
produtos sdo desenvolvidos sob as normas ISO 9000, com alta
tecnologia ¢ aprovados segundo as normas vigentes de
telecomunicagdes.

O chipway 2G/3G é um tronco celular externo que funciona em sistemas
telefonicos ou aparelhos telefénicos analdgicos, com discagem por tom
ME. Com ele ¢é possivel realizar ligagdes de linha fixa para movel a
custos reduzidos e dispensa a utilizagdo de aparelhos celulares. Bastaum
chip SIM Card conectado diretamente ao aparelho e ele esta pronto para
serutilizado.

Para mais detalhes sobre o produto consulte o0 Manual do Usuario do
chipway 2G/3G, disponivel em www.leucotron.com.br/suporte/
downloads.

/Il 2-Recomendagdes para instalaciio

Instale o chipway 2G/3G a uma distdncia minima de 1 metro de
equipamentos que apresentam sensibilidade a interferéncias ou que
geram niveis elevados de campo eletromagnético.

Nos casos onde ha mais de um chipway 2G/3G instalado, mantenha uma
distancia minima de 30 cm entre as antenas.

Nao manuseie a antena com o chipway 2G/3G funcionando. Se for
inevitavel, manuseie-a sempre pela base.

Nos casos onde o chipway 2G/3G sera ligado ao tronco de um PABX,
antes de instalar o chipway 2G/3G junto ao PABX, conecte-0 a um
telefone analdgico comum e faca as configuragdes necessarias. Assim
que o chipway 2G/3G estiver funcionando corretamente instale-o junto
aoPABX.

Para garantir um bom funcionamento do produto utilize somente
equipamentos homologados pela Anatel conectados ao chipway 2G/3G.

Nunca execute e nem permita que terceiros ndo autorizados pela
Leucotron realizem reparos no chipway 2G/3G.
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" |l 3- Principais funcionalidades

o Identificador de chamadas DTMF. ¢ Tempo de discagem e controle.
o Fidelizacdo de codigo de operadora. o Ajuste do tempo de flash.

e Tempo de ligagdo programavel. e Fungdes para alteragdo do PIN.

o Call Back com agenda para 600 numeros. e Senha para programagao.

e Tabela de permissdo e bloqueio (por prefixo, DDD, DDI e liga¢des
entrantes).

o Hot Line - liga imediatamente para um niimero programado.

¢ Programagao/configuragio manual via aparelho telefonico.

® Warn Line - disca para nimero programado apds certo tempo.

® Ocultamento do numero do chip que esta realizando a chamada.

o Ajuste de volume (transmissdo/recepgao) com ligagdo em andamento.
e Inversdo de polaridade no atendimento e na desconexao.

No chipway 2G/3G o sinal DTMF ¢ enviado junto com o audio (“inband”),
podendo sofrer atenuagdo ou distor¢do, o que podera acarretar o ndo
reconhecimento por sistemas remotos, como por exemplo, o sistema de resposta
audivel (URA).

D. 4. Especificacdes técnicas

As especificacdes abaixo se referem tanto ao chipway 2G como 3G.

Impedanciadeconexdodaantena | 50 ohms.

Temperatura de operag@o -20°C a 55°C.
Poténcia/Consumoemrepouso |5 W (méximo).
Poténcia/Consumoemoperagdo |8 W (maximo).

Fonte de alimentagdo externa 12Vdc/1A.

2G |GSM Quad-band

3G GPRS,EDGE,WCDMA,HSDPA,HSUPAeGSM.

Tecnologias atendidas

Portas | Uma interface FXS para conexdo com telefone analdgico ou tronco
analdgico de centrais privadas de comunicacdo.

Uma porta micro USB (somente chipway 3G).

Uma porta USB dedicada para console serial para operacdo e
manutengao do produto.

Tensdo dealimentagdo da fonte externaparaalimentaro chipway | 90a240 VAC
Tensdo de operagdo 12VDC
Resisténciadeloopmaxima(incluindo oaparelho telefonico) 470 Q
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" |l 5 Instalagio
[]

Passo 1 - Com o equipamento desligado insira o SIM Card (contatos dourados
voltados para baixo, com o chanfro a esquerda e para frente). Com a ajuda de
uma chave fina, empurre o SIM Card até ouvir-se um clique. Utilize a mesma
chave para pressionar o SIM Card e retira-lo.

Se o SIM Card for inserido de modo
diferente do descrito acima, ele niao
encaixara corretamente no conector.
A inser¢ao incorreta niio acarretara
danos fisicos ao aparelho.

Passo 2 - Rosqueie o conector SMA macho da antena ao conector de antena
situado na parte traseira do chipway 2G/3G.

L | Conector de antena

Passo 3 - Conecte a interface em um telefone comum ou em um tronco do PABX.

Interface FXS - Conexdo com telefone
analdgico ou linha telefonica.

Quando o chipway 2G/3G € conectado aum PABX, funciona como se fosse uma
linha analdgica comum. E necessario programar a central para direcionar as
ligacdes de celular para o tronco destinado ao chipway 2G/3G.
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Passo 4 - Conecte a fonte de alimentagdo no chipway 2G/3G e ligue o
aparelho. Aguarde o processo de inicializagao.

A inicializag@o podera ser notada por meio dos leds 1 e 2, localizados na
parte frontal da interface. Ambos os leds estardo com a cor laranja e

piscando.

=0 e

D. 6. Sinalizacio dos leds

Ledsle2

LED 1 LED 2

[Estado

Laranja piscando |Laranja piscando

Inicializando software

\Verde aceso Apagado

Aguardando resposta do modulo 2G/3G

\Verde piscando

'Vermelho aceso Roaming
Vermelho piscando  Servigo limitado
LED T aceso  |verde aceso Registro em 2G
(independente da

Registro em 3G

cor -
) Laranja aceso

ILocalizando operadora

Laranja piscando

Sem registro

'Vermelho aceso Sem sinal
LED 1 piscando Vermelho piscando  [Sem SIM Card
(independente da jerde aceso /Aguardando codigo PIN
cor) Laranja aceso \Aguardando cédigo PUK
Verde LED 2 piscando ou acesofNo gancho
(independente da cor)
Vermelho LED 2 piscando ou acesoFora do gancho

(independente da cor)

Laranja piscando [LED 2 piscando ou acesolNo gancho chamando
(independente da cor)

LED 2 piscando ou acesoFora do gancho em conversagio
(independente da cor)

Laranja aceso
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" /Il 7-Funcionamento dasligacdes originadas e recebidas

O diagrama abaixo mostra os procedimentos tomados pelo chipway

2G/3G quando esse recebe ou origina ligagdes:
Recebimento
dechamadas

Usuario Permissao Bloqueio
coll Pk
Finaliza chamada
ediscaparan®,
Bloqueio

Bloqueio
DDD ¢ DDI de saida
Hot Line/

D. 8. Tabela de Bloqueio de Saida e Tabela de Permissio de Saida

Usuarlo
Dlsca

Permissdo Saidadaligacio
de saida paraarede GSM

A cada tecla pressionada no aparelho telefonico, o chipway 2G/3G
analisa as tabelas de bloqueio e permissdo de saida, permitindo ou néo a
realizagdo da chamada. Se o numero discado estiver na tabela de
bloqueio, o chipway 2G/3G informara tom de erro.

Exemplo:
Nao serdo permitidas chamadas para os seguintes niimeros:

* Todos os numeros que comegam com 3472.
* Todos os numeros iniciados com 8.
* Todos os numeros iniciados com 0##21, onde # pode ser qualquer numero.

Serdo permitidas chamadas para os seguintes numeros:

*Todos os nimeros iniciados com 0##24, onde # pode ser qualquer nimero.
* Todos os numeros iniciados com 0800.
* Todos os nimeros iniciados com 96.
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Tabela de bloqueio de saida Tabela de permissao de saida
Posicdo | Numero a ser bloqueado | Posi¢do | Numero a ser permitido
00 3472 000 0##24
01 8 001 0800
02 0##21 002 96

As primeiras posicdes da tabela t€ém prioridade sobre as demais
posigoes.

D. 9. Tabela de Bloqueio de Entrada e Tabela de Permissido de Entrada

O chipway 2G/3G analisa as tabelas de bloqueio e permissdo de entrada
para restringir ou ndo o recebimento de chamadas de determinados
nimeros.

Exemplo:
Nao serdo permitidas chamadas originadas dos seguintes niimeros:

* Todos os numeros que comegam com 3472.
*Onumero 01122225543.
* Todos os numeros iniciados com 0##88, onde # pode ser qualquer nimero.

Serdo permitidas chamadas originadas dos seguintes numeros:

* Todos os numeros que comegam com 021.
* Todos os niimeros iniciados com 3471.

* O numero 05122225555.
Tabela de bloqueio de entrada Tabela de permissdo de entrada
Posi¢do | Numero a ser bloqueado | Posigdo | Numero a ser permitido
00 3472 000 021
01 01122225543 001 3471
02 0##88 002 05122225555

As primeiras posi¢cdes da tabela t€m prioridade sobre as demais
posigoes.

As tabelas de bloqueio e permissdo de entrada, bloqueio e permissdo de
saida e a funcionalidade bloqueio DDD/DDI podem ser
habilitadas/desabilitadas individualmente.
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D. 10. Tabela de Call Back

Quando um numero ¢é configurado como Call back, sempre que esse
numero chamar o chipway 2G/3G a chamada ¢é desligada
automaticamente. Em seguida, o telefone local (conectado ao chipway
2G/3G) toca e ao retira-lo do gancho, o chipway 2G/3G chamara o
nimero que originou o processo.

Exemplo: Tabela de Call Back
Posicdo Numero cadastrado
000 01122334455
001 03588339144
002 02126499000

Nesta tabela ndo foi cadastrada nenhuma operadora, pois o usuario
habilitou o CSP para a tabela de Call Back. Atente para que se o CSP ndo
estiver habilitado, é obrigatoria a insercao do codigo de operadora.

" |l 11.Bloqueio de DDD e DDI

Esta opc¢do habilita/desabilita chamadas interurbanas e internacionais
originadas pelo chipway 2G/3G. O chipway 2G/3G identifica como
chamadas interurbanas aquelas chamadas que se iniciam com 0, seguido
de mais dois digitos diferentes de 0. E chamadas internacionais aquelas

iniciadas com 00.
Chamadas interurbanas Chamadas internacionais
Chamadas iniciadas com Chamadas iniciadas com
0XXAAN...N, onde: 00XXAAA N....N, onde:
XX =codigo da operadora. XX =cddigo daoperadora.
IAA=codigo de area. IAAA=codigo internacional (1 a 3 digitos).
IN...N = niimero do telefone. IN...N = niimero do telefone.

D. 12. CSP(Cédigo de Selecao de Prestadora)

O chipway 2G/3G possui a facilidade de inserir um codigo de selegdo de
prestadora, automaticamente, nas ligagdes interurbanas e internacionais
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originadas por ele nas seguintes situagoes:

1. Discagem originada manualmente pelo usuario.
2. Discagem originada pelo Call Back.
3. Discagem via Agenda.

Por padrio, o CSP nio esta habilitado. E necessario habilitar o CSP para
cada meio de originar ligagdes. Exemplo: o CSP pode estar habilitado
para Call Back, mas néo estar habilitado para Discagem via agenda. O
CSP ¢ tinico, ou seja, so é possivel cadastrar uma operadora para a qual
se deseja inserir automaticamente.

D. 13. Tabela de discagem abreviada, Hot Line e Warm Line

Tabela de discagem abreviada (agenda): com este recurso, o usuario
poderd armazenar até 10 nimeros de agenda. Este recurso ¢ muito util
para cadastrar os nimeros de telefone que o usudrio disca com mais
frequéncia. Os nimeros cadastrados na agenda podem conter até 16
digitos.

Hot Line: com este recurso, o chipway 2G/3G discara para um nimero
pré-programado no instante em que o usudrio retirar o telefone do
gancho.

Warm Line: semelhante ao Hot Line, porém ¢é cadastrado além do
nimero, um tempo para iniciar a discagem ap0s retirar o telefone do
gancho (0 a 9 segundos). Se o usudrio habilitar o recurso de Warm Line e
discar para algum numero antes do tempo programado, o servigo ¢é
cancelado.

" |Il 14.Desvios
[]

Recurso que permite desviar as chamadas recebidas no chipway 2G/3G
para um numero pré-cadastrado. O chipway 2G/3G pode realizar o
desvio de 4 maneiras: desvio se ocupado, desvio se ndo atende, desvio se
desligado ou desvio sempre.

As tabelas de bloqueio e permissdo, ¢ o recurso de bloqueio DDD/DDI
ndo se aplicam para quaisquer desvios.
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D. 15. Configuracio via telefone local através de tons DTMF

]

A sequéncia de digitos "**" informa ao aparelho que o usudrio deseja
realizar alguma configuragdo. Apds o ultimo digito de uma determinada
configuragdo ser informado, é necessario aguardar o tom de confirmagéo
para que a configuracdo seja efetivada.

Para realizar uma configuracdo no chipway 2G/3G, uma senha de 4 digitos
deve ser informada. Se a senha informada estiver correta, o aparelho estara
apto areceber as devidas configuragdes. A configuragao sera finalizada apos
60 segundos sem realizar novas configuragdes ou apos o reset. A cada
tentativa de configuragdo o aparelho respondera com um tom de
confirmagdo ou de erro. Para entrar em modo de programagao:

‘ Retire o monofone do gancho, digite: **00 + senha (4 digitos) ‘

Senha padrao = 1234.

O chipway 2G/3G também pode ser programado com o uso do
Configurador Cell Control, disponivel para download no Portal
ComVoce.
15.1 Comandos gerais
Descri¢ao [Formato IPadrao
**01+ senha[Trocar senha de programagao -
**02N Identificador de Chamadas. N=0 - desabilita, 1 - habilita. 1
**03N Tempo para iniciar discagem. N =2 - 9 (segundos). 4
**04N Inversdo de polaridade do SLIC.N=0-desabilita, 1 - habilita.| 0
**05NNN  |[Programarotempode FLASH.N=100-999 (milissegundos)| 300
**06N Tomdeencaminhamentodechamada. N=0-desabilita, 1 - habilital 1
**2TN Chamadas em Roaming. N=0 (ndo permite), 1 (permite). 0
**10N Bloquear Chamadas DDD/DDI. N = 0 (ndo bloqueia), 1| 0
(somente DDD), 2 (somente DDI), 3 (DDD e DDI).
** 14N Resetar os comandos para os valores padrdes. N = 0
(mantém os valores setados), 1 (reseta valores),
**28N Ocultar identificagdo do nimero do SIM Card. 0
IN=0 (desabilita) ou 1 (habilita).
**ION Frequéncia de operagdo. N = 0 (900/1800 MHz), 1 (900/190 4
IMHz),2 (850/1800 Mhz), 3 (850/1900 MHz), 4 (Automatico).
**¥24N Ajuste do volume de dudio de recepgdo. N =0 - 6. 1
**25N )Ajuste do volume de dudio de transmissdo. N=0-6. 2
**45 Mostrar versdo do firmware. Sera apresentada via console serial.| -
Pagina 12 Guia Rapido do Usuario Chipway 2G/3G - 087M02R2
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**46 Verificar nivel do sinal de recepg¢do. Nivel 1 a5 (sendo 50 -
maior nivel). Um bip, nivel 1; dois bips nivel 2... E assim|
sucessivamente. Tom de erro indica sem sinal.

15.2 Comandos para desvios

Descri¢ao| Formato Padrao

**33N...N | Desvio se ocupado. N...N = n° do telefone (com DDD e sem operadora). -

**34N...N |Desvio sempre. N...N= n°do telefone (com DDD e sem operadora). -

**35N...N |Desvio se ndo atende N...N = n° do telefone(com DDD e sem operadora) -

**36N...N | Desvio se desligado N...N = n° do telefone (com DDD e sem operadora) -

**37 Cancelar todos os desvios. -
Obs.: Todos os desvios sdo com DDD e sem operadora.

15.3 Comandos da agenda

Descri¢ao |[Formato IPadrao
**40N Discar nimero da posi¢do N da agenda. N=0-9. -
**80XN...N |[nserirnumero natabela. -

X =numero daposi¢donatabela(0a9).
IN...N=numero a ser gravado (até 16 digitos).

**81X Apagar linha. X = posicdo na tabela a ser apagada. -
**82 Apagar tabela inteira. -
**83N Habilita/desabilitaatabela. N=0 - desabilita, 1 - habilita. 0

15.4 Comandos Hot Line / Warm Line

Descri¢ao [Formato Padrao
**95N...N [Cadastranumero paraHotLine ou Warm Line. N=n°aser gravado. -
**96N...N | Tempo parainiciar a discagem do Warm Line. N: 2-9(seg.) 4
*%Q7TN Servigo a ser utilizado. N =0 - desabilita, 1- warm line, 2 - hot line. 0

15.5 Comandos da Tabela de Call Back

Descri¢cao |[Formato IPadrao
**70XXXN..NiInserir numero na tabela. -

XXX =ntmero daposi¢donatabela(000a599).
IN...N =numero a ser gravado (até 16 digitos).

**71XXX |Apagar linha. XXX = posi¢do na tabela a ser apagada. -
**72 Apagar tabela inteira. -
**73N Habilita/desabilitaatabela. N=0 - desabilita, 1 - habilita. 0
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15.6 Comandos da Tabela de Bloqueio de Entrada

Descricao |Formato IPadrao
**50XXN...N |[nserir numero na tabela. -

X =numero daposi¢donatabela(00a99).

IN...N=numero aser gravado (at¢ 16 digitos).
*ES1XX Apagar linha. XX = posi¢do na tabela a ser apagada. -
**52 Apagar tabela inteira. -
**53N Habilita/desabilitaatabela. N=0 - desabilita, 1 - habilita. 0

15.7 Comandos da Tabela de Permissao de Entrada

Descri¢ao |[Formato IPadrao
**60XXXN...NiInserir numero na tabela. -

XXX =ntmero daposi¢aonatabela(0002a299).
IN...N =numero a ser gravado (até 16 digitos).

**61 XXX |Apagar linha. XXX = posic¢do na tabela a ser apagada. -
%62 Apagar tabela inteira.
**63N Habilita/desabilitaatabela. N=0 - desabilita, 1 - habilita. 0

15.8 Comandos da Tabela de Bloqueio de Saida

Descricdo |[Formato Padrao
**55XXN...N [[nserir niimero na tabela. -

X =numero daposi¢donatabela(00a99).

IN...N=numero a ser gravado (até 16 digitos).
**S6XX Apagar linha. XX = posi¢ao na tabela a ser apagada. -
kST Apagar tabela inteira. -
**S8N Habilita/desabilitaatabela. N=0 - desabilita, 1 - habilita. 0

15.9 Comandos da Tabela de Permissao de Saida

Descri¢ao |[Formato IPadrao
**65XXXN..NiInserir numero na tabela. -

XXX =ntmero daposi¢aonatabela(0002a299).
IN...N=numero a ser gravado (até 16 digitos).

**66XXX |Apagar linha. XXX = posicdo na tabela a ser apagada. -
**67 Apagar tabela inteira. -
**68N Habilita/desabilitaatabela. N=0 - desabilita, 1 - habilita. 0
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D. 16. Limpeza de programacio e recuperacio de senha

Caso a senha seja esquecida, existe um procedimento que permite iniciar
toda a base de dados do chipway 2G/3G para os valores que saem de
fabrica. Proceda da seguinte maneira:

Passo 1 - Com a ajuda de uma chave fina, pressione botao de reset
até que os LEDS 1 e 2 fiquem com o estado “Vermelho aceso”.

Passo 2 - O chipway 2G/3G ajustara todas as configuragdes para o
valor padrdo, inclusive a senha (1234).

Astabelas Bloqueio, Permissao, Callback e Agenda ndo serdo apagadas.
Se durante o procedimento de Limpeza de Programacdo o usuario
manter o botdo de reset pressionado por menos de 5 segundos, o chipway
2G/3G ira apenas realizar o reset do equipamento e ndo apagara os
valores setados anteriormente.

Anotagoes
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