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ROTEIRO DE ATIVAÇÃO TOKGATE S8 e S8 

1 - O Tokgate S8/S16 sai de fábrica com o DHCP ativado, portanto se ele for conectado a uma 

rede que fornece IP, ele vai pegar um IP na faixa da rede. Para descobrir qual IP o Tokgate 

S8/S16 pegou, utilize o software ONCETA, conforme figura a seguir. 

 

 

2 - Acessar o Tokgate S8/S16 pelo navegador de internet de sua máquina colocando o IP, dois 

pontos e a porta 8080, o usuário admin e senha master. Conforme figura a seguir. 
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3 - A primeira tela é a de “Informações” do sistema, onde pode verificar: 

➢ Versões; 

➢ Informações de rede;  

➢ Número de série; 

➢ Endereço MAC; 

➢ Etc. 

 

 

4 - Acessar a opção “Geral” onde deverá configurar o endereço IP do servidor, ou seja, o IP do 

Ision ou do Flux onde queira registrar os ramais IP do Tokgate S8/S16. Configurar também a 

porta de comunicação - porta SIP, conforme a seguir. 



 
 

 
 

335M03R0 – Roteiro de Ativação Tokgate S8 e S16                                                                Página 4 

 

  

5 - Ainda na opção “Geral”, pode-se realizar, se necessário, outras configurações como tipo de 

DTMF, CODEC, etc, conforme figura a seguir. 
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6 - Acessar a opção “Rede” e configurar o endereço IP desejado para o Tokgate S8/S16. Nessa 

mesma tela também é possível configurar a porta SIP local e a faixa de portas RTP, conforme 

mostra a figura a seguir. 

 

  

7 - Acessar a opção “Usuários” e cadastrar os números dos ramais e as senhas que serão 

associadas em cada porta do Tokgate S8/S16, conforme figura a seguir. 
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8 - Basicamente com a correta configuração dos passos 1 a 7 acima, o equipamento já estará 

apto a funcionar, ou seja, espera-se que os ramais estejam registrados e fazendo e recebendo 

ligações conforme a configuração do servidor (PABX) permitir. Mas, contudo, existem ainda 

as opções abaixo que podem ser eventualmente utilizadas: 

➢ Segurança - para trocar o usuário / senha de acesso ao equipamento; 

➢ PCAP - para pegar log wireshark dentro do equipamento; 

➢ Monitor - será explicado no item 9 a seguir; 

➢ Manual - exibe o manual completo do produto. 

 

 

9 - O “Monitor” serve justamente para monitorar o estado dos ramais, se está registrado, se está 

em conversação, etc, conforme mostra a figura a seguir.  
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10 - Log’s do sistema.  

É possível acessar o Tokgate S8/S16 via telnet na porta 23 com usuário admin e senha master, 

no telnet existem comandos para monitorar o pedido de registro e as ligações, conforme 

imagens a seguir. 

Comando “log sipreg on” - monitora o pedido de registro do Tokgate S8/S16 para o servidor. 

 

  

Comando “reg info” - mostra os ramais do Tokgate S8/S16 que se registraram no servidor. 

 

  

Comando “log call on” - monitora o andamento das ligações. 
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Existem muitos outros comandos que podem ser utilizados via terminal, basta digitar o 

comando “help” que os comandos serão exibidos na tela. 

 

 



 
 

 

 


